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WERBEPOTENZIAL SOCIAL MEDIA

Online Prasenz der Wassermarken

Top 3-Mineralwassermarken Uberzeugen mit durchgangig guter Prasenz Gber die Social-
Media-Kanéle hinweg. In der Mineralwasserbranche steht Facebook hoch im Kurs. Auf
dieser Plattform verfiigen 85 Prozent der Marken Gber einen offiziellen Account. Bei der
Interaktionszahl hingegen liegt Instagram vorn. In den Performance-Einzelrankings der vier

analysierten Plattformen platzieren sich regionale Quellen neben groB3en, international
agierenden Marken. Die Top 3-Marken punkten auf allen vier Plattformen.
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zahlen Facebook und Insta-
gram zu den beliebtesten. Plattform-
Ubergreifend liegt der Nutzungs-
grad bei 58% der berticksichtig-
ten Anbieter. Sieben der zehn im
Gesamtranking fluhrenden Anbie-
ter sind auf allen vier analysier-
ten Plattformen aktiv. Gut zwei von
drei Marken sind mit einem offiziel-
len Account auf Instagram vertreten,
auf YouTube sind es nur etwas mehr
als die Halfte. Im Plattformvergleich
zeigt Twitter Nachholbedarf: ledig-
lich 22 % der Anbieter setzen bisher
auf diese Plattform.

Social Media lebt vom Spirit.
So sind auch Kommentare, Reak-
tionen oder Shares eine Art der Er-
folgsmessung, ob, beziehungswei-
se wie sehr, ein Beitrag den Nerv
der User trifft. Rund 9.500 solcher
Interaktionen zahlen die Marken
im Schnitt pro Jahr auf ihrem je-
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weiligen Instagram-Kanal. Bei Face-
book betragt die Interaktionszahl
rund 6.800 und liegt damit um gan-
ze 28 % niedriger, Twitter und You-
Tube sind in dieser Disziplin deut-
lich abgeschlagen. Instagram ist so-
mit die interaktivste Plattform in der
Mineralwasserbranche.
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An der Spitze der einzelnen Perfor-
mance-Rankings stehen vielfach gro-
Be, international agierende Marken
wie Evian oder San Pellegrino. Da-
neben finden sich regionale Quellen,
die ihre Abonnenten, Fans und Fol-
lower mit einem Uberdurchschnitt-
lichen Engagement erfreuen.
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So veroffentlichten beispielswei-
se die Bad Driburger Naturpar-
kquellen innerhalb eines Jah-
res die hochste Anzahl an Bei-
tragen auf Facebook. Forstina
Sprudel generiert auf Instagram
eine hohe Anzahl an Kommen-
taren, Reaktionen, Shares und
platziert sich damit auf Rang vier
bei der Anzahl der Interaktionen.
Die Haaner Felsenquelle schafft
auf Twitter Aufmerksamkeit mit
zahlreichen Beitrdgen — Rang
drei nach Anzahl Tweets geht da-
mit an die Quelle aus dem Bergi-
schen Land. Auf YouTube zahlt
SilberBrunnen zu den Top 10
nach Abonnentenzahl. Im Ge-
samtranking Social Media zahlen
neben den bereits genannten in-
ternationalen Marken die Anbie-
ter Staatl. Fachingen, Teinacher
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Die gemeinsam mit dem Social Listening-Spezialisten Vico ver-
offentlichte Studie zeigt die Aktivitdten von 100 Mineralwas-
sermarken auf den vier Social Media-Plattformen Facebook,
Instagram, Twitter und YouTube auf. Erfolgskennzahlen sind
auf Kanalebene Abonnenten, Postings und Interaktionen. Auf
Postingebene werden die Postings mit den meisten Likes, Kom-
mentaren und der hochsten Interaktionsrate ausgewiesen. m

und Vilsa zu den Top 10.
Rang eins im Gesamtranking
Uber alle vier Plattformen Face-
book, Instagram, Twitter und
YouTube hinweg geht sehr klar
an Evian. Vor allem bei YouTube
dominiert die Marke die Mine-
ralwasserbranche. Aber auch
auf Facebook und Twitter be-
legt Evian jeweils Rang eins. Bei

Instagram verfehlt Evian den ers-
ten Platz nur knapp. Evian punk-
tet besonders bei der Anzahl der
Abonnenten, die hier durchgén-
gig Uberdurchschnittlich aus-
fallen. San Pellegrino hinge-
gen weist bei Facebook und
Instagram viele Abonnenten
auf, Uberzeugt auf Twitter aber
vor allem aufgrund der Viel-

zahl von Tweets. Staatl. Fachin-
gen wiederum verzeichnet bei
drei der vier Plattformen vor al-
lem sehr viele Postings. Nur bei
Facebook stehen hier die Inter-
aktionen im Vordergrund.
Neben den besonders namhaf-
ten Mineralwassermarken finden
sich unter den Top 10 des Ge-
samtrankings auch nur teilweise
der Branche zuzurechnende Mar-
ken mit unterschiedlichen Vor-
aussetzungen fur Erfolg in den
Social-Media-Kanalen. Danone,
SodaStream und Viva con Agua
mischen sich mit punktuell he-
rausragenden Ergebnissen auf
einzelnen Plattformen unter die
fihrenden Anbieter. n
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