AUS DER FINANZWERBUNG

Aus der Marken- und Werbeforschung

Fur das Jahr 2021 sagt Magna Global
ein kraftiges Wachstum des weltweiten
Werbemarktes voraus. Das geht aus
dem Magna Advertising Forecast 2027
hervor. Weltweit wird demnach ein Plus
um 7,6 Prozent prognostiziert, fur West-
europa sogar eine Steigerung um 9,1
Prozent. Deutschland liegt mit einer er-
warteten Zunahme des Werbemarkts
um 7,9 Prozent exakt auf dem weltwei-
ten Durchschnitt der Prognose.

Noch immer ist Facebook das von den
Bundesbirgern am meisten genutzte
soziale Netzwerk. Das geht aus der Stu-
die Mobile 360° der Ad Alliance hervor.
63 Prozent der insgesamt 869 Befragten
nutzen Facebook demnach sehr haufig
oder haufig. Auf den Platzen zwei und

drei folgen Instagram und Youtube mit
58 beziehungsweise 51 Prozent.

Junge Zielgruppen bis 29 Jahre erreicht
man der Umfrage zufolge allerdings am
besten auf Instagram, das seinen Vor-
sprung gegenUber Facebook im Jahr
2020 bei dieser Altersgruppe noch wei-
ter ausbauen konnte. 81 Prozent der
Social-Media-Nutzer bis 29 Jahre ga-
ben 2020 an, Instagram sehr haufig
oder haufig zu nutzen. Das entspricht
gegenlber 2019 einer Steigerung um 2
Prozentpunkte, im Vergleich zu 2018 so-
gar 11 Prozentpunkte. Bei Facebook ist
der Anteil der sehr hGufigen oder hau-
figen Nutzer in der Alfersklasse seit
2018 kontinuierlich, wenngleich weniger
kraftig zurickgegangen, némlich von 56
auf 51 Prozent.
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2020 erzielte das Girokonto funf Mal einen Anteil von mehr als 40 Prozent an
allen operativ steverbaren Marketingaufwendungen. Vor allem die Sparkas-
sen investierten im Dezember in Werbung. Commerzbank und Sparda Banken
taten sich bei Suchmaschinenanzeigen hervor. Comdirect, Hypovereinsbank
und ING hatten in Vergleichsportalen vordere Platzierungen. In den Sozialen
Medien postete die Commerzbank mehrfach rund ums Girokonto.
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Eines steigenden Nutzeranteils bei jun-
gen Leuten bis 29 Jahre erfreut sich auf
Twitter, wenngleich auf deutlich niedri-
gerem Niveau. Die Quote der sehr hau-
figen oder haufigen Nutzer stieg hier
von 13 Prozent 2018 auf 18 Prozent im
Jahr 2020.

Bei den jungen Leuten am kré&ftigsten
zugelegt hat Tiktok. Die Anzahl der
Nutzer, die Tiktok (sehr) haufig nutzen,
hat sich innerhalb eines Jahres vervier-
facht. lhr Anteil an allen befragten So-
cial-Media-Nutzern stieg 2020 im Ver-
gleich zum Vorjahr von 3 auf 11 Prozent,
in der Altersgruppe bis 29 Jahre sogar
von 5 auf 22 Prozent.

Der Markt der Messenger wird noch
immer von Whatsapp dominiert, das
von 98 Prozent der Messenger-Nutzer
verwendet wird. Der Facebook-Mes-
senger liegf mit 47 Prozent deutlich da-
hinter, obwohl er fast ebenso vielen Nut-
zern (95 Prozent gegentber 98 Prozent
bei Whatsapp) bekannt ist. Auf Platz
drei der meistgenutzen Messenger folgt
Telegram mit einem Bekanntheitsgrad
von 64 Prozent und einer Nutzerquote
von 20 Prozent. Insgesamt gehen 86
Prozent der Nutzer mobil ins Internet,
um Uber Messenger zu kommunizieren.

Werbende Unternehmen sollten aufhé-
ren, auf Plattformen zu werben, denen
es nicht gelingt, die Verbreitung von Fa-
ke News und Falschinformationen zu
verhindern. Das meinen 72 Prozent der
Verbraucher weltweit, so das Edelman
Trust Barometer 2020, fir das weltweit
32000 Personen befragt wurden. Am
geringsten ist die Zustimmung zu dieser
Aussage in Deutschland mit 48 Prozent,
gefolgt von den Niederlanden (56 Pro-
zent) und Frankreich (62 Prozent).

Der Fernseher bleibt fur den groBten Teil
der Bevélkerung das Herzstick der Vi-
deonutzung. Die Corona-Pandemie hat
in vielen Haushalten zu einer Renaissan-
ce des klassischen TV-Konsums gefGhrt.
Das geht aus dem Digitalisierungsbe-
richt Video 2020 der Landesmedien-
anstalten hervor. Die tagliche Nutzung
des klassischen TV-Programms hat im
Vergleich zum Vorjahr deutlich zugelegt
und auch am Connected-TV konnte das
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