so hoch, die Sichtbarkeitsrate betragt
48 Prozent nach 46 Prozent im zweiten
Quartal dieses Jahres.

Seit neun Jahren erhebt Ipsos in der
Studie Most Influential Brands in 14 &n-
dern, welche Marken fir die Verbrau-
cher im Alltag die gréBte Bedeutung
haben. In der im Oktober 2021 erschie-
nen Studie zeigen sich die Folgen der
Corona-Pandemie. So wird das Ran-
king der einflussreichsten Marken in
Deutschland unveréndert von den seit
langem dominanten Global Playern
Whatsapp, Amazon und Google ange-
fuhrt. Bereits auf Platz vier rangiert je-
doch bereits Paypal und ist damit neu
in der Liste der zehn einflussreichsten
Marken. Dabei zeigen sich jedoch deut-
liche Unterschiede nach Altersgruppen.
Bei den 18- bis 34-Jahrigen sowie den
35- bis 54-Jahrigen belegt Paypal Rang
funf - bei den Uber 55-J&hrigen taucht
der Bezahldienst indessen nicht unter
den zehn Topmarken auf.

Getrieben wird der Markeneinfluss der
Studie zufolge von der Vertrauenswir-
digkeit, einer echten Beziehung zum
Kunden, Sichtbarkeit und Bekanntheit
sowie von gesellschaftlichen und um-
weltpolitischen Themen und entspre-
chender Ubernahme gesellschaftlicher
Verantwortung. Corporate Citizenship
nimmt dabei vor allem bei Jungeren ei-
nen etwas stérkeren Einfluss, wéhrend
die Faktoren Engagement (Kundenbe-
ziehung) und Covid-19 mit zunehmen-
dem Alter eine gréBere Rolle spielt.

Generell gewinnen gesellschafts- und
umweltpolitische Themen bei der Be-
wertung einer Marke mittlerweile deut-
lich an Einfluss. Waren soziales Engage-
ment, Nachhaltigkeit und Diversitat vor
wenigen Jahren allenfalls das Zinglein
an der Waage, hat sich der Purpose in-
zwischen zu einem festen Bestandteil fir
langfristigen Unternehmenserfolg ent-
wickelt. Laut der aktuellen Studie wird
unter den Finanzmarken die Marke
Sparkasse Uberdurchschnittlich gerecht.

Bei der Werbung in audiovisuellen Me-
dien bleibt der Corona-Einschlag auch
2021 spurbar. Das geht aus Zahlen von
Vaunet - Verband privater Medien her-
vor. Nach einem Rickgang um 9,1 Pro-
zentim vergangenen Jahr bei den Um-
satzen fUr Radiowerbung und 8,8
Prozent im TV wird auch fir 2021 ein
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weiteres Minus von 5 Prozent bei Radio-
werbung in Deutschland prognostiziert.
Beim linearen Fernsehen, so die Prog-
nose, geht es wieder aufwarts. Trotz
eines erwarteten Wachstums um 7 Pro-
zent werde das Vorkrisenniveau von
2019 jedoch nicht erreicht.

GemdB der Prognose von Vaunet wer-
den die Ausgaben fur audiovisuelle
Werbung in Deutschland im laufenden
Jahrum 6,5 Prozent auf 6,04 Milliarden
Euro steigen und damit insgesamt um
0,3 Prozent Uber dem Niveau von 2019
liegen.

Paypal konnte die Bekanntheit der ei-
genen Marke innerhalb der letzten
zwolf Monate im Bereich Financial Ser-
vices am besten in eine Kaufabsicht um-
wandeln. Zu diesem Ergebnis kommt
das erstmalig von Yougov durchgefihr-
te Finance Purchase Funnel Ranking in

AUS DER FINANZWERBUNG

Deutschland. Paypal kam dabei auf
54,5 Scorepunkte in der Consideration
unter Kennern, gefolgt von Klarna mit
32,7 Scorepunkten und Paysafecard mit
17,5 Punkten.

Im Bereich ,Consumer Banks" fUhrt die
Marke Sparkasse mit 35,1 Scorepunk-
ten das Ranking an. Rang zwei belegt
die ING mit 27,7 Punkten, Rang drei die
Internet-Direktbank Revolut mit 25,0
Punkten.

Die Ergebnisse des Finance Purchase
Funnel Rankings 2021 basieren auf On-
line-Interviews, die Yougovim Zeitraum
vom 1. September 2020 bis 31. August
2021 taglich fur den Yougov Brandin-
dex reprasentativ fur die deutsche Be-
volkerung ab 18 Jahren durchgefuhrt
hat. Dafur wurden Verbraucher gefragt,
welche Marken sie, wenn auch nur dem
Namen nach, kennen und welche sie in
Betracht ziehen wirden.

Programme (WFP).
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Kreditkarten verzeichnen mit 13 Prozent ihren héchsten Anteil an den
MarketingmaBnahmen seit Beginn der Datenerfassung in 2014, In Ver-
gleichsportalen und mit Suchmaschinenanzeigen hebt sich die Comdirect
bei diesem Thema hervor. Die Hypovereinsbank veréffentlicht eine Presse-
mitteilung zu ihrer Kooperation mit Mastercard und dem UN World Food

Operative MarketingmaBnahmen nach Bankprodukten

Okt. Nov. Dez. Jan. Feb. Mérz April Mai Juni Juli

B SBoufinanzierung M Sparen und Anlegen

B <reditkarten

Quelle: Research Tools (Werbeausgaben von AdVision digital)

BANKMARKETING —

Aug. Sept. Okt.

M Girokonto

13




