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Wanken: Zwar sind Youtube, Whatsapp
und Instagram nach wie vor die meist-
genutzten Plattformen unter Jugend-
lichen. Mehr als drei Viertel der 16- bis
18-Jahrigen verwenden sie. Das chine-
sische Kurzvideoportal Tiktok schlie3t
jedoch rasant auf und wird von rund
zwei Drittel der Jugendlichen genutzt.
Das geht aus der Jugend-Digitalstudie
der Postbank hervor, fir die im Mai und
Juni dieses Jahres 1000 Jugendliche im
Alter zwischen 16 und 18 Jahren be-
fragt wurden. Mittlerweile betrachten
demnach 63 Prozent der jungen Nutzer
Clips auf Tiktok oder erschaffen sogar
selbst Inhalte. Dabei ist der Dienst unter
Madchen (70 Prozent) wesentlich po-
pularer als bei Jungen (56 Prozent).
Noch Anfang 2020 nutzte nur ein Vier-
tel der Jugendlichen die Plattform.

Nach einem rasanten Sprung im Vor-
johr scheint sich die Wachstumsge-
schwindigkeit allerdings wieder zu nor-

malisieren: Von 2020 bis 2027 schoss
die Nutzerzahl von 27 auf 58 Prozent
aller Jugendlichen in die Hohe. Von
2021 bis zur aktuellen Befragung be-
tragt das Plus nur noch finf Prozent-
punkte — damit aber zwei mehr als bei
Youtube, wahrend Instagram stagnier-
te und Whatsapp sogar Marktanteile in
der jungen Zielgruppe verloren hat.

Die aktuellen Wachstumsgewinner sind
Plattformen der zweiten Reihe: Discord
konnte sich um sechs Prozentpunkte von
29 auf 35 Prozent steigern. Auch das bei
Erwachsenen langst etablierte Netz-
werk Twitter gewinnt fUr Jugendliche an
Attraktivitat. Es legte ebenfalls um sechs
Punkte von 17 auf 23 Prozent zu. Pinte-
rest stieg von 23 auf 28 Prozent, hat also
gut ein Funftel mehr Nutzer als noch im
Jahr davor.

Deutliche Unterschiede im Social-Me-
dia-Nutzungsverhalten zeigen sich zwi-

Facebook vor.
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Ein Viertel der operativ steuerbaren MarketingmaBnahmen entfiel im August
2022 auf Ratenkredite. Deren Anteil bewegte sich in den letzten zwolf Mo-
naten zwischen 15 und 37 Prozent. Neben intensiver Targobank-Werbung ist
vor allem die Postbank sehr aktiv. Sie ist bei Suchmaschinenanzeigen und
Vergleichsportalen sehr prasent und stellt ihren Privatkredit im Podcast bei

Operative MarketingmaBnahmen nach Bankprodukten
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schen den Geschlechtern. Einzig Youtube
wird von Jungen und Madchen etwa
gleich intensiv genutzt. Auf den Platzen
zwei bis funf (Whatsapp, Instagram, Tik-
tok und Snapchat) sind Madchen spur-
bar intensiver aktiv. Wachstumsgewinner
Discord hingegen wird von 49 Prozent
der mannlichen Befragten, aber nurvon
19 Prozent der Madchen genutzt. Twitch
ist ebenfalls eine Mannerdomane mit 37
Prozent mannlichen im Vergleich zu elf
Prozent weiblichen Nutzern. Beide Un-
ternehmen haben ihren Ursprung als
Dienstleister fir Gamer. Bei Pinterest ist
es genau umgekehrt: Dort sind nur neun
Prozent der Jungen, aber 49 Prozent der
Madadchen zu finden.

Der einstige Gigant der Social-Media-
Branche, Facebook, hat bei Jugend-
lichen komplett den Anschluss verloren:
Facebook steht nur ouf Platz zehn der
meistgenutzten Netzwerke und nur we-
nige Prozentpunkte vor Telegram. Die
Nutzung der Platiform ist ricklaufig:
Sie sank von 17 auf 15 Prozent der Be-
fragten. Jugendliche misstraven zudem
Informationen, die sie Uber Facebook
erhalten: Nur 6 Prozent der Befragten
halten die Plattform fir eine seridse
Nachrichtenquelle. Die Online-Prasen-
zen etablierter Medienmarken hinge-
gen genieBen das Vertrauen von 43
Prozent der jugendlichen Leser oder
Zuschauer. Bei TV-Kandlen sind es im-
merhin 36 Prozent. Der vertrauenswur-
digste Online-Kanal ist mit 28 Prozent
Youtube —der Videoplattform glauben
die Jugendlichen sogar eher als ihren
Lehrern (23 Prozent).

Mit Sponsoring-Engagements in der
FuBball-Bundesliga lassen sich vor
allem Méanner zwischen 45 und 54 Jah-
ren erreichen. Das lasst sich aus der
Zielgruppenanalyse ,FuBball-Bundes-
liga-Fans" von Yougov herauslesen. Die
Mehrheit der deutschen FuBball-Bun-
desliga-Fans sind demnach Ménner
(73 Prozent) zwischen 45 und 54 Jahre
(22 versus 20 Prozent der Gesamtbe-
volkerung). Mehr als die Hélfte dieser
Zielgruppe (55 Prozent) hat ein grol3es
Interesse an Politik, wéhrend dies nur
bei 34 Prozent der Gesamtbevolkerung
ebenfalls der Fall ist.

Neben FuBball verfolgt diese Zielgrup-
pe auch Biathlon und Skispringen (je-
weils 26 und 25 Prozent), Bundesliga-
Fans kensumieren am haufigsten den
TV-Sender ARD (46 Prozent) und sind
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