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Informationen zur Studie

Ausgewahlte Ergebnisse:

>

Die Sortimente der zehn analysierten Hersteller umfassen zwischen drei und 23 beutellose
Bodenstaubsauger. Profilierung im Markt findet dabei stark Giber Produktfeatures statt, fast alle
Anbieter kbnnen diesbezuiglich Alleinstellungen generieren.

Ein Preisvergleich zeigt, dass zwei Anbieter sich auf das Niedrigpreissegment beschranken, von
einem Anbieter nur hochpreisige Gerate erworben werden kbnnen und zwei Anbieter mehr als die
ubrigen ihre Preise streuen. Vier Anbieter vertffentlichen keine Geratepreise auf der
Unternehmenshomepage.

Uber 90% der Investitionen in mediale Werbung wurden von zwei Anbietern vorgenommen.
Insgesamt vier Anbieter schalten kostenpflichtige Anzeigen in Suchmaschinen.

Tendenziell korrespondieren vordere Platzierungen in Onlineshops mit vorderen Platzierungen in
Vergleichsportalen.

Die Antwortqualitat bei Telefonanfragen lag zwar deutlich Gber der Antwortqualitat von Mailanfragen,
jedoch zeigen sich in beiden Bereichen deutliches Potenzial. Vier Anbieter heben sich positiv ab und
beantworten die telefonischen Fragen zufriedenstellend.
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Informationen zur Studie

Sie mochten wissen, worin sich die Produkte der untersuchten Anbieter unterscheiden, auf welchen
Wegen diese ihre Produkte anbieten, welche Konditionenunterschiede bestehen, mit welchen Slogans
in der Werbung argumentiert wird, welche finanziellen Mittel fur mediale Werbung ausgegeben werden,
wie die Anbieter auf Telefon- und E-Mailanfragen reagieren, wie gut sie in Vergleichsportalen, Online-
shops und Suchmaschinen sowie in Social Media Kanalen positioniert sind?

Kern der Analyse ist das Marketingverhalten der beriicksichtigten Anbieter in Bezug auf die 4Ps des
Marketing: Product, Price, Place, Promotion. Diese Studie richtet sich an Marketing- und Vertriebs-
verantwortliche, Produktmanager sowie an sonstige Entscheider im Bereich Bodenstaubsauger. Die
vorliegenden Marktinformationen sind die Grundlage flr eine klare Positionierung und adaquate
Reaktionen auf MarketingmalRnahmen der Wettbewerber. In der Studie wird der Markt der
Bodenstaubsauger aus Sicht der Anbieter analysiert.

Forschungsdesign: Die Studie basiert auf Marktinformationen aus eigenen Erhebungen, Online-
Datenbanken, Mystery Research. Hier sind insbesondere die kostenpflichtigen Daten von Ebiquity
(Werbespendings, Werbemotive) zu nennen. Die Studie ist im Marz 2015 erschienen.

Untersucht wurden zehn Staubsaugerhersteller hinsichtlich ihres Marketingverhaltens bezogen auf
beutellose Bodenstaubsauger. Es handelt sich dabei um AEG, Bestron, Bosch, Clatronic, Dirt Devil,
Dyson, Hoover, Philips, Rowenta und Samsung.
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Informationen zur Studie

Die Marketing-Mix-Analyse Bodenstaubsauger (beutellos) 2015 wird als PDF- und PowerPoint-Datei
angeboten, um eine unmittelbare Nutzung im Unternehmen, zum Beispiel flr interne Prasentationen zu
ermaoglichen.

Die Studie enthalt unter anderem folgende Besonderheiten & Features:

» Werbespendings und Motive, differenziert nach Mediengattungen, vom Werbebeobachter Ebiquity
= Auswertung von Telefonanfragen bei den untersuchten Anbietern

= Auswertung von Onlineanfragen bei den untersuchten Anbietern

» Produktportfolio-Vergleich

= Konditionenvergleich

» Homepage-Analysen

= Analyse der Positionierung in Vergleichsportalen, Onlineshops und Suchmaschinen

» Prasenz der Anbieter in Social Media Kanalen

» Konsistenzanalyse und Alleinstellungsmerkmale bei Vorteilsargumenten und Werbemotiven
» Marketing-Mix-Ranking auf Basis aller erfassten Marketingmal3nahmen

= Statistische Marketing-Similarity Analyse mit grafischer Positionierung der Anbieter

Die 361 Seiten umfassende Studie kostet 3.400 EUR zuziglich Mehrwertsteuer.
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Anbieter

Mit welchen
Produktfeatures

Die Beispielseiten enthalten fiktive Daten

punkten die Anbieter?

Produkteigenschaften
AEG N o] ] Max. Auf-
Anbieter nahmeleis-
tung in W
Bestron
170-260
Dyson @ X48,8
Bosch X | X[ x|x
Hoover ?%)hnggo
Clatronic
1400-2200
Philips @X318
Dirt devil X | x| x| x
700-1300
Riowenta 2 X357
Is
Samsung T%}-):[?om

Welche Anzahl an
beutellosen Staubsaugern
offerieren die Anbieter?

Anzahl der Produkte der Hersteller

Quelle: research tools
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Welche Listung und
Prasenz zeigen die Anbieter
in Vergleichsportalen?

Preisspanne (Angaben in Euro)

Preise fiir optionales Zubehor (Ang

Anbieter

AEG Erstplatzierung in Vergleichsportalen
Bestron 25,00 Erstplatzierung

Bosch 2299 i 16 |17 | 18 V 19 ‘ 20 | 21 ‘ 22 ‘ 23 |24 25 |26 |27 7 28 |29 |30 | 31

Clatronic 19,99 AEG 133|221 7|2 6|10 6| 2|13 | 3| 2 (22

Dirt Devil 25,00 Bestron 118 4| & 118 7 11 3 1] 56 1

Dyson 22,99 Bosch 1313221 1(7]2] 6 (10 6|1 2|13 | 3| 2|22

Hoover 19,99 Clatronic 115 11 4 103 | 7 1111|585 9

Philips 25,00 Dirt Devil 13 |3 222|117 | 2| 6|10 6|2 |13 (3| 2|22

Rowenta 22,99 Dyson 133 (2|21 7]| 2] 6|10 6|2 |13 (3 2|22

Samsung Hoover 115 11 4 b < S O 111|115k 1

Philips Bl 3|2|2]|7T|(T7|2] 6|10 6| 2 [13 | 3| 2 |22

Welche unterschiedlichen Rowenta 1]s 1] 4 1a]7 1[1]1]s 1

Prelsspannen ergeben Samsung 133|221 7| 2| 6|10 6| 2|13 | 3| 2 (22
Quelle: research tools 6]
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Mit welchen Werbemotiven
arbeiten die Anbieter?

Telefonanfragen

Anbieter Erster Kontakt

Werbeausgaben der Anbieter fur beutellose Bodenstaubsaugeri

September2014 (Angabenin Tause|
Bandansage (Ang
Hoover Bandansage Bosch—Internet
) Der neue Relaxx'x ProSilence.
Philips Bandansage Der lei beutellose Staubsauger am Markt.
Rowenta Bandansage #;‘:::L‘nd'""""‘“
Samsung Bandansage

Der leiseste beutellose
Staubsauger am Markt.

Welche Antwortqualitat ergibt -
sich bei Telefonanfragen? [ e oot e -

Die Beispielseiten enthalten fiktive Daten
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Platzierungen in Suchmaschinen

Anbieter
1 2

Welche Anbieter ahneln sich
s hinsichtlich ihrer Fokussierung
ping.de mmu auf einzelne Marketingbereiche?

Marketingmalinatmen
erfassan, verststen beverion

Die Beispielseiten enthalten fiktive Daten

AEG 2 ! Konsistenz der Motive der Anbieter (=
Bestron 3
Bosch 1 c
St Positionierung/Ahnlichkeit der Anbieter
Dirt Devil 1 Bosch O
Dyson 1
Hoover 1
Philips 2 A Hoover :  Philips &
Rowenta Produkt ° ° Konditionen
Samsung AEG
......................................................................................... O
Quelle: research tooks o
— Dirt Devil
o A Distribution o
Samsung Clatronic
Bestron
o
Mit welcher Prasenz machen o & 87
die Anbieter in Suchmaschinen o imation
auf sich aufmerksam? 5 research tools s
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Kontakt / Branchenerfahrung

Ihr Ansprechpartner fur diese Studie ist:

. Geschaftsfuhrer

. Diplom-Kaufmann, Marktforscher BVM

' Tel. +49 (0)711 - 55090381, Fax +49 (0)711 - 55090384
E-Mail: uwe.matzner@research-tools.net

research tools
. Kesselwasen 10, 73728 Esslingen am Neckar
. www.research-tools.net
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. Zuletzt zur Branche Handel erschienen: .| Seit 2005 arbeitete research tools

- = Werbemarktanalyse Haushalt und Garten 2015 i - fur zahlreiche namhafte Unterneh-

. = E-Shop-Analyse Unterhaltungselektronik 2015 ' men. Seit Anfang 2013 veroffent-

. = eShop-Analysis Department Stores 2015 i " lichte research tools insgesamt 112

» Marketing-Mix-Analyse Filterkaffeemaschinen 2015 ! ' Marktstudien. In der Studienreine
. = Studie Sanitar-Zielgruppe Anschaffungsabsicht Bad 2014 | Marketing-Mix-Analysen sind bisher
= Studie Waschepflege-Zielgruppe Junge Singles 2013 | + 36 Marktstudien erschienen. '
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