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Informationen zur Studie (1) 

Sie möchten wissen ... 
 
auf Nachfragerseite (betriebliche Marktforscher u.a.) 
… wie viele der befragten Unternehmen Mitarbeiterbefragungen durchführen? 
… in welchen Zeitabständen in den Unternehmen Mitarbeiterbefragungen durchgeführt werden? 
… wie die internen Zuständigkeiten bzgl. Mitarbeiterbefragungen aufgeteilt sind? 
… wie die aufbereiteten Daten/Informationen genutzt und präsentiert werden? 
… wie viele Unternehmen bei den Mitarbeiterbefragungen mit externen Dienstleistern arbeiten?  
… mit welcher Art von Dienstleistern die Unternehmen zusammenarbeiten? 
… wie diese Projekte im Einzelnen aussehen (Ziele, Erhebung, Ergebnispräsentation...) ? 
… welche aktuellen Trends und Entwicklungen es im Bereich Mitarbeiterbefragung gibt? 
… wie die zukünftige Entwicklung der Projekt-Anzahl im Bereich Mitarbeiterbefragung gesehen wird? 
 
auf Anbieterseite (Marktforschungsinstitute u.a.) 
… wie viele Anbieter Projekte im Bereich Mitarbeiterbefragung anbieten? 
… seit wann Mitarbeiterbefragungen angeboten werden? 
… welche Art von Daten bei den Mitarbeiterbefragungen erhoben werden? 
… welche Ziele bei den Mitarbeiterbefragungen im Vordergrund stehen? 
… wer die Kunden und wer die Hauptwettbewerber im Bereich Mitarbeiterbefragung sind? 
… wie die Anbieter die zukünftige Entwicklung der Mitarbeiterbefragungen einschätzen? 
… welche Trends und Herausforderungen die Anbieter im Bereich Mitarbeiterbefragung sehen? 
… wie die letzte Mitarbeiterbefragung der Anbieter aussah (Ziele, Erhebungsverfahren, Branche…)? 
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Informationen zur Studie (2) 

Für diese Studie wurden 48 meist große Unternehmen aus unterschiedlichen Branchen in 
Deutschland zu folgenden Punkten befragt: 
 
 Interne Zuständigkeiten für Mitarbeiterbefragungen, Beschaffung und Aufbereitung der Daten 
 Projektstatistik der letzten Mitarbeiterbefragung: Erhebungsverfahren, Einladung, Ziele, Rücklauf etc. 
 Zusammenarbeit mit externen Dienstleistern 
 Zukünftige Entwicklung der Projekt-Anzahl im Bereich Mitarbeiterbefragung 
 Trends und zukünftige Herausforderungen im Bereich Mitarbeiterbefragung 
 12 ausgewählte Musterprojekte von Mitarbeiterbefragungen werden skizziert 
 
Für diese Studie wurden 39 deutschsprachige Anbieter von Mitarbeiterbefragungen zu folgenden 
Punkten befragt: 
 
 Aktueller Stand zum Thema Mitarbeiterbefragung 
 Trends und Herausforderungen im Bereich Mitarbeiterbefragung. 
 Einschätzungen zu zukünftigen Entwicklung der Projekte im Bereich Mitarbeiterbefragung. 
 Projektstatistik Mitarbeiterbefragung: Zielgruppe, Erhebungsverfahren, Branche, Ziele etc. der letzten 

Mitarbeiterbefragung  
 18 Musterprojekte von Mitarbeiterbefragungen werden skizziert 
 20 Anbieterprofile und persönliche Statements der Institutsverantwortlichen zum Thema 

Mitarbeiterbefragung aus Anbietersicht 
 
Die 135 Seiten umfassende Studie ist für 500 EUR zuzüglich Mehrwertsteuer erhältlich und wird als PDF-
Datei zur Verfügung gestellt. 
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