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Informationen zur Studie

Ausgewahlte Ergebnisse:

» Lottospieler unter 45 Jahren sind mehrheitlich verheiratet und leben in Haushalten mit Kindern. Sie sind
uberwiegend in Vollzeit erwerbstatig und erzielen im Mittel hohere Haushaltseinkommen als die
Gesamtstichprobe.

» Junge Lottospieler spielen haufiger regelmanig Glicksspiele als die Vergleichsgruppe aller
Glucksspielnutzer. Zudem macht sich die Zielgruppe haufiger Gedanken zu Gewinnchancen und Kosten.

» Lottospieler nutzen neben Lotto noch weitere Gliicksspielformen wie beispielsweise Poker, Preisratsel
oder Sportwetten.

» In der Zielgruppe ist die Akzeptanz gegenuber Werbung insgesamt tberdurchschnittlich hoch.
Fernsehwerbung jedoch empfinden junge Lottospieler haufiger als lastig.
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Informationen zur Studie

Wichtigste USPs:

Detaillierte Analyse der Zielgruppe Lottospieler < 45 Jahre fForschungsde&gn:

7 1.000 Online-Interviews
Analyseinhalte: Soziodemografie, Kunden-, Freizeit- wurden in 2016 fur die
und Medienverhalten der Zielgruppe vorliegende Studie on-
line-bevolkerungsrepra-

. . y . _ sentativ bei Verbrau-
Nutzung staatlicher und privater Glicksspielformen und -anbieter chern in Deutschland
durchgefiuhrt, davon 16,8
_ _ _ Prozent aus der Ziel-

alle Information auf 70 PowerPoint-Seiten gruppe ,Lottospieler < 45
Jahre®. Die Studie istim
Juli 2017 erschienen. j

als pdf- und ppt-Datei kurzfristig verfliigbar

_ o o _ ( Preis:
Die Studie ist objektiv, unabh&ngig und neutral
Die 70 Seiten
Nutzen: Detailbetrachtung der Zielgruppe als Basis fur klare UTLZ?:,?SgS Etjjg'e
Marketingmaflinahmen in der Produktsparte zuztiglich MwSt y
) :
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Informationen zur Studie

Analyse der Zielgruppe
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~>

~>

>

>

4 Sozio- 4 Kunden- [GIUcksspieI- (GIUcksspieI— [Freizeitverh.
demografie verhalten formen anbieter & Medien

» Geschlecht = Anlass fur = Marktanteile der | | = Marktanteile der | | = Top 20 Freizeit-
= Altersstruktur Nutzung G|UCkSSpie|f0rm Anbieter aktivitaten

= Schulbildung » Bedenken beim = Anteile der = Anteile der = Gerateart bei

= Berufstatigkeit Glucksspiel Zielgruppe nach Zielgruppe Internetnutzung
= HaushaltsgroRe | | = Wechsel- Formen Anbieter = Gattung

» Einkommen verhalten » Nutzeranteile » Nutzeranteile Internetseite

= Region = Anbietertreue nach Alter und der nach = Einstellung zur
. = Einstellungen Geschlecht Geschlecht Werbung

WAL Jl- .. J - .. )

>

~>

~>

e

>

Basis flr prazise Zielgruppenansprache
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Inhaltsverzeichnis

Management Summary
» Forschungsdesign

» Soziodemografie

Vergleich der Zielgruppe mit der Gesamtstichprobe in den soziodemografischen Merkmalen
Geschlecht, Altersstruktur, Familienstand, Bildungsabschluss, Berufstatigkeit, Haushaltsgrofie,
Anteile der Kinder unter 18, Haushalts-Bruttoeinkommen, Region

> Kundenverhalten

Bewertung der Statements, Anlass des zuletzt gespielten Gliicksspiels, Bedenken beim Gliicksspiel,
Wechselverhalten zwischen Anbietern und Glicksspielformen, Verhaltnis staatlicher und privater
Anbieter

- » Glucksspielformen

Marktanteile der Glucksspielformen, Abweichungen der Zielgruppe von den Gesamtanteilen, Anteile
der Zielgruppe an allen Nutzern nach Gliicksspielform, Glicksspielformen nach Geschlecht und Alter

» Glucksspielanbieter

Marktanteile der Glucksspielanbieter, Abweichungen der Zielgruppe von den Gesamtanteilen, Anteile
der Zielgruppe an allen Nutzern nach Gliicksspielanbieter, Gliicksspielanbieter nach Geschlecht
und Alter

» Freizeitverhalten und Mediennutzung

Top 20 Freizeitaktivitaten, Gerateart der letzten Internetnutzung, Gattung der Internetseite,
Einstellung zur Werbung in verschiedenen Medien
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> Kontakt
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Beispielseiten (1)

Die Beispielseiten enthalten fiktive Daten

Soziodemografie

Was war der konkrete Anlass fur
die letzte Glicksspielnutzung?

Schulbildung (Angaben in %)

Kundenverhalten

Mittlere Reife /
Realschule

Kundenverhalten der Lotteriespielerim Vergleich zur Gesamtstichprobe (Angaben als Top-2-Box-Werte

Abitur { Fachabitur _stimme vollund ganzzu® und _stimme zu®)

Kundenverhalten

Universitat probiere gerne

aus Konkreter Anlass der letzten Gliicksspielnutzung (Angaben in %)
Fachoberschule, 100 [
Fachschule, Berufsschule kaufe lieber im Geschaft g0 {
Fachhothschule / dsonine / ;.\--j/ 60 % .
Bernufsakademie / / / : Sonstiges
/] X
PATY
Haupt- / Volksschule lieberimGeschat | /| /g ImaRige Mutz
informieren, als online |\, reaeimatige Hezung
Ohne Schulabschluss \ \ ein Los geschenkt
0,6 \ ‘ bekommen « Lottospieler
1] 5 Marke wichtiger alé--k; wahrgenommene < 45 Jahre
Preis ™~ i Warbung
Fragestalung: Was it ihr hachster Ausbidungsgrad, dan Siet n al:e )
& ir:figl?:ire?glnbe; Ethalt eines Gutscheins suitl;_::rssplal—
Beratun'g
glinstigera Konditionen
[aoecsellmn Welsems dor fjoeaden Ajzzanes zsimmen Sk 2y7
Angebotsempfehlung
Welche soziodemografischen e | - ' ' -
g 0 10 20 30 40 50
M e r k m aI e C h ar akter I S I er e n Fragestalung: Aus welchem konkralen Anlass haben Sie das zuletzt gespiele Glicksspied panutzt? (Mahrfachantworan maglich) =
. . i h I Studa Glicksspeimarkd-Zalgnppe
die Zielgruppe? research tools e s Zo
erfagzen, versishes, bewerien
researc h tools Studiensteckbrief Studie Gliicksspielmarkt-

Zielgruppe Lottospieler <45 Jahre 2017
MarketingmaBnahmen
erfassen, verstehen, bewerten




Beispielseiten (2)

Die Beispielseiten enthalten fiktive Daten

Kundenverhalten

Welche Potenzialausschopfung
gelingt den Glicksspielanbietern?

Anteile der Wechselrichtungen® (Angaben in %)

Glicksspielanbieter

Anteile der Gliicksspielanbieter an allen Glicksspielnutzungen' (Angaben in %)

alle Glucksspiginutzer

Lottospieler < 45 Jahre Gliicksspielanbieter
Abweichungen der Marktanteile der Anbieter' | Marktanteil Lottospieler abziiglich Marktanteil
Gesamtstichprobe (Angaben in %)
Lottospieler < 45 Jahre
bet-at-home.com
bwin.com
2 Verbleib bsiogl Casino 0.0
{
= Verbleib bei gl FABER 1,0
» \Wechsel zwisc GlocksSpirale
= \Wechsel zwisc LOTTO 6 aus 49
= Wechsel von p Lottohelden.de
= '\Wechsel von s
Fragestalung: Geben S bifa an, wakcha Glicksspisle Siebe NKL 4,ﬂ
wiar und dia nachste geplants Glocksspalutzung. mbet-at-home.com = bwin.com = Casli Oddset
research tools ® | lOTTOGaus49 wlottcheldende  WNKL PokerStars
rinyeroiy i ini SKL
iz, sersithes, bewericn = SKL Spielhalle wfipico
Spielhalle
Fregestalung: Geben Sia bita an, walcha Glucksspisle Sie bei walcham tipico
| Andere
i research tools Shule Tk . ! ' | |
-6 -4 -2 a 2 4 5]
WI e S t e h t es m I t d er Fragestalung: Geben S bifa an, walcha Glicksspisle Sie bel walkcham Anbeater zuletzt genuizt haban; *Bess: vargangene finf Glicksspislnutzungan =
1 H Sturhe Blocksspiaimarkd-Zia
Anbietertreue der Zielgruppe? research tools ey o
. Mt upnaleaboren
erfagzen, versishes, bewerien
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Beispielseiten (3)

Die Beispielseiten enthalten fiktive Daten

Uber welche Medien kann ich
die Zielgruppe erreichen?

Gliicksspielformen

Anteile der Gliicksspielformen an allen Gliicksspielnutzungen® (Angaben in %)

Lottospieler < 45 Jahre Freizeitverhalten und Mediennutzung

Gattung der zuletzt besuchten Internetseite (Angabenin %)

Freizeitverhalten und Mediennutzung

Lottospieler <45 Jahre

/
=Bingo = Kartenspiele R AN =% W ' 4 e 4
» Preisratsel / Quiz = Rentenlotterie 10 +—=— S vy =
« Sportwetten Wirfelspiele \/ - 20
Fragestalung: Geben S bifa an, walkcha Glicksspisle Sie be 0 0
Sh d
:f:.fi'f.l.' tools vSR y"-‘ & o P e & ‘é‘g &
exfassen, versisbes, beweries f X Qp B\ 96‘ @ @\
& 3 ; A
Y&O #)é' %?'b \'PQ& «0&
Fragestelung: Wekner Gamng worden Sie die von Pen zuletzt besucht \“\ o )
Pifie research tools
—positiv Zielgruppe - - positiv insgesamt —— negativ Zielgruppe — = negativ insgesamt
Welche Marktanteile haben T e B e T W S G Tk B
. X - Swdle
die Gliucksspielformen? [ J2esesh wovle et 2
ertassen, vessieter, Dewerter
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Bestellformular

Ihre Bestellung nehmen wir gerne per formloser E-Mail oder mit ausgeftilitem Bestellformular entgegen.
E-Mail: uwe.matzner@research-tools.net

FAX: +49 (0)711 — 55090384

Auftragnehmer: research tools, Kesselwasen 10, 73728 Esslingen am Neckar

Hiermit bestellen wir zum Preis in Hohe von 900 EUR zzgl. MwSt. die
Studie Glucksspielmarkt-Zielgruppe Lottospieler < 45 Jahre 2017.

Auftraggeber:
Firma:

Ansprechpartner:

E-Mail:

Position/Funktion:

Datum, Ort, Unterschrift:
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Kontakt / Branchenerfahrung

Ihr Ansprechpartner fir diese Studie ist:

. Geschaftsfluhrer

' Diplom-Kaufmann, Marktforscher BVM

Tel. +49 (0)711 - 55090381, Fax +49 (0)711 - 55090384
. E-Mail: uwe.matzner@research-tools.net

research tools
. Kesselwasen 10, 73728 Esslingen am Neckar
- www.research-tools.net
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Zuletzt erschienene Studien zur Branche Gliicksspiel: i Seit 2005 forscht research tools marketing-i
. = Studie Unternehmensprofile Glicksspiel 2017 .1 und wettbewerbsorientiert und positioniert |

= Marketing-Mix-Analyse Sportwetten 2017
. = Marketing-Mix-Analyse Rubbellose 2016
. = Werbemarktanalyse Glicksspiel 2016

. sich als Marketingstudien-Spezialist. Seit
' 2015 sind sechs Studien zur Glucksspiel-
. branche erschienen. In der Studienreihe

Studie eVisibility Glicksspiel 2016 . Zielgruppenstudien sind bisher 60 Studien
.1 zu unterschiedlichen Branchen erschienen. !

Werbemarktanalyse Glicksspiel 2015
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