R .. e s | | »

+++ AEG +++ Amaz ++ stway +++ Bosch +#: Buderu@i+++ Dalkm +++ Dyson +++ Google + omemati Mips ++
+++ Ring +++ RoWenta 3 +++ Samsung +++ SiemenSitt Trot ++ Vaillant +++ Viessmann +++ ABG.+++ Amazo :

pr—

,.."

IRERRRERRREFT T

p=——rerp—

111111

|

e

sﬁuﬁnsmc}:;.:f_ T, — I - I‘.L'
IStudle Haustechnik-Zielgruppe l
Hauseigentumer 2025 '} I

I erarbeitet von: »
research tools, Esslingen am Neckar>

©Efrem Efre/pexels.com

September 2025 > o TR ~=~v-_.» >

Sl Studiensteckbrief Studie Haustechnik-
s resea h 00
ER1Y res rc t IS Zielgruppe Hauseigentiimer 2025

MarketingmaBnahmen
erfassen, verstehen, bewerten



Informationen zur Studie

Nutzwert der Studie:

o 0

N Worin unterscheidet sich die Zielgruppe in soziodemografischer Hinsicht
IlH]]\ von der Gesamtheit der Haustechnikkunden?

@ Welche Motivatoren sind flr Hauseigentimer beim Produktkauf besonders
relevant?

Zu welchen weiteren Haustechnikprodukten besteht in der Zielgruppe
eine Affinitat?
Welche Anbieter sind in der Zielgruppe uberdurchschnittlich beliebt?
Wo kaufen Hauseigentimer ihre Haustechnikprodukte?

@ Uber welche Medien erreiche ich die Zielgruppe besonders gut?
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Informationen zur Studie

Key Facts der Analysebereiche:

Soziodemografie

Produkt

Kundenverhalten

Hauseigentumer
in der Online-Bevolkerung

Anbieter

ok

Top-Produkte

» Smart Home-Gerate
» Solarpaneele/Photovoltaik
» Heizungsanlage/-anschluss

Kauforte

Abschluss aufgrund einer

Empfehlung

Freizeit & Medien

beliebteste Anbieter
(Marktanteil)

A
Bosch

Viessmann
Amazon

research tools
' MarketingmaBnahmen

erfassen, verstehen, bewerten

der
Haustechnikprodukt-
kaufe erfolgen

online
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Informationen zur Studie

Nutzen und Umfang der Studie:

Detaillierte Analyse der Zielgruppe Hauseigentimer

Analyseinhalte: Soziodemografie, Marktanteile, Kunden-,
Freizeit- und Medienverhalten der Zielgruppe

Nutzung von 17 Produktkategorien und 19 Haustechnikanbietern

alle Information auf 70 PowerPoint-Seiten

als PDF und PowerPoint-Datei kurzfristig verfugbar

Die Studie ist objektiv, unabhangig und neutral

Nutzen: Detailbetrachtung der Zielgruppe als Basis flr
kundenzentrierte Marketingmalinahmen

/ Forschungsdesign:

= 2.000 Interviews

= online-bevdlkerungs-
reprasentativ

» Verbraucher in Deutschland

» davon 22 Prozent
aus der Zielgruppe
Hauseigentumer

Preis:

kostet 1.500 EUR zuziglich
MwSt.

» im September 2025 erschienen

= die 70 Seiten umfassende Studie
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Informationen zur Studie

Konzeption:

[

Analyse der Zielgruppe }
( Sozio- ( Kunden- ( Produkt- ( Marktanteile ( Freizeit- und
demografie verhalten nutzung Medienverhalten
= Geschlecht » Anlass des = Anteile der = Marktanteile von * Top 20 Freizeit-
= Familienstand Produktkaufes Produktarten 19 Anbietern aktivitaten
= Schulbildung » Bedenken beim Kauf » Planung des nachsten = Abweichungen » Gerateart
= Berufstatigkeit » Kauffrequenz Produktkaufes Marktanteile Internetnutzung
= HaushaltsgréRe . - - = Gattung Internetseite
» Einkommen = Einstellung Zur
= Region ) j j Werbung j

~ >

~ >

>

~ >

Basis fur prazise Zielgruppenansprache
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Analysebeispiele (1)

Die Beispielseiten enthalten fiktive Daten

Soziodemografie

Was war der konkrete Anlass fur
den letzten Produktkauf?

Anteil Berufstatigkeit (Angaben in %)

Kundenverhalten

Elternzeit S

In Ausbildung * ) ) . i
Kundenverhalten der Zielgruppe im Vergleich zu allen Haustechnik-Kunden

Nicht berufstatig (Angaben als Top-2-Box-Werte ,stimme voll und ganz zu“ und ,stimme
. L Offen gegentbe
Rentner(-in), Pensionér(-in) ey Kundenverhalten

Selbststéndig Angebote

Suche vor dem Kauf nach Konkreter Anlass des letzten Produktkaufs (Angaben in %) (2 von 2)

positiven Bewertungen

Lieber Kauf im Geschaft als / /

online { ‘/ /

Teilweise berufstatig (Angestellt)

v.b.: Birotatigkeit

v.b.: Dienstleistung (wenig/kein Biiro) Das Produkt wurde mir empfohlen

v.b.: Handel (wenig/kein Biro)

v.b.: Handwerk/Industrie (wenig/kein Biiro) Ich habe Werbung fiir das Produkt wahrgenommen
Zurzeit arbeitslos bzw. arbeitssuchend Ich wollte das Produkt schon lange haben und

Lieber im Geschaft | konnte es mir jetzt leisten

0 informieren als online

= Zielgruppe

Fragestellung: Ihr Beruf? 1 Schule, Ausbildung, Studium, in Umschulung / Mit meinem bisherigen Produkt war ich nicht mehr

® Insgesamt
/ -
%% research tools sty Marke ist wichtiger als Preis ganz zufrieden

MarketingmaBnahmen
erfassen, verstehen, bewerten

Umzug

Fragestellung: Welcher der folgenden Aussagen stimmen Sie zu?

i research tools st Sonstiges

30 40 50

Welche soziodemografischen Merkmale
charakterisieren die Zielgruppe?

Fragestellung: Aus welchem konkreten Anlass haben Sie das zuletzt gekaufte Produkt erworben? (Mehrfachantworten maglich)

%% research tools Studie Haustechnik-Zielgruppe

Hauseigentiimer 2025
MarketingmaBnahmen
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Analysebeispiele (2)

Die Beispielseiten enthalten fiktive Daten

Produktkategorien Welche Anbieter verzeichnen

die hochsten Marktanteile?

Marktanteile der Produktkategorien bei geplantem Produktkauf' in der Zielgruppe (Angaben in %)

Anbieter

Verteilung der Produktkédufe auf die Anbieter’ (1 von 2) (Angaben in %)

AEG Anbieter

Amazon
Marktanteile der Anbieter’ (Angaben in %)

Bestway
Bosch Zielgruppe Insgesamt
Buderus
Daikin
= Dampfbad u HeizlUfter Dyson
= Luftbefeuchter Luftentfeuchter
Pool = Sauna Google
= S/P mit Hausnetzanschluss = S/P ohne Hausnetzans . '
u Ventilator stationdr m Sonstiges Produkt Homematic
Fragestellung: Geben Sie nun an, welche Haustechnikp te Sie als né I LG
%ﬁ research tools Sty Miele ]
MarketingmaBnahmen k t T
erfassen, verstehen, bewerten
0 10 20

Fragestellung: Geben Sie nun an, von welchem Anbieter Sie die oben genannten Haustect
einem der beiden letzten Haustechnik-Produktkéufe ein Produkt von Bosch = AEG = Amazon = Bestway = Bosch Buderus = Daikin = Dyson

i research tools St

= Google » Homematic ulG = Miele Philips = Ring = Rowenta

= Samsung = Siemens = Trotec = Vaillant = Viessmann Weil nicht Sonstige Marken

Welche Produktgruppen erwirb .
die Zielgruppe verstarkt? 5§ rosearch tools St ey oo

MarkefingmaBnahmen
erfassen, verstehen, bewerten
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Analysebeispiele (3)

Die Beispielseiten enthalten fiktive Daten

Uber welche Medien kann ich
die Zielgruppe erreichen?

Abschlussorte

Anteile der Geschlechter nach Kauforten in der Zielgruppe* (Angaben in %)

Freizeitverhalten und Mediennutzung

Baumarkt stationar 55

|
Baumarki-Onlineshop “l Gattung der zuletzt besuchten Internetseite (Angaben in %)
|

3 Zielgruppe . A .
Fachgeschaft vor Or _ gruep Freizeitverhalten und Mediennutzung
' Einstellung zur Werbung in der Zielgruppe (Angaben in durchschnittlichen Prozent, Zustimmung zu positiven und negativen Statements zur
Online beim Fachnandler [ISSEE Werbung)
! pos. neg.
orie viasocii veas [E N %
' - 75
Onlineshop (kein Fachhandler) -
|
: t {50
0 20
= ménnlich
10 | 25
Fragestellung: Geben Sie nun an, wo Sie die oben genannten Haustechnikprodukte gekau
research tools st
MarkelingmaBnahmen
erfassen, verstehen, bewerten 0 i . . i i i . i i : 0
oy =] O X oy X O 2 o &
ol R & & & o S S O £ &
Fragestellung: Welcher Gattung wiirden Sie die von |hnen zuletzt besuchte Internetseite zu {9\@ YQ Qﬂ_,é’o ,Q'bo + O&b ga'é Q'rb \\3@ 1,0\\\'0 N 23 E— pOSitiV Zielgruppe
@ & @ & & @ o -
| research tools Stu q’q}q < ,e\e,(o Q@ GJQ &,bq positiv Insgesamt
Hatkglgmatzhnen ¥ <& ——negativ Zielgruppe
jverstehen, bewerten \.0
s . & - = negativ Insgesamt
We I c h e Ka u fo rte p rafe rl e re n Fragestellung: Bitte bewerten Sie folgende Werbeformen. (Mehrfachantworten méglich) 1 Suchmaschinen-Anzeigen g
H Studie Haustechnik-Ziel
Frauen aus der Zielgruppe? research tools ot e 2o
er?asse:,gv:m:hen,e bewerten
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Bestellformular

Ihre Bestellung nehmen wir gerne per formloser E-Mail oder mit ausgefllltem Bestellformular entgegen.
E-Mail: ronja.inhofer@research-tools.net

FAX: +49 (0)691 — 55090384

Auftragnehmer: research tools, Kesselwasen 10, 73728 Esslingen am Neckar

Hiermit bestellen wir zum Preis in Hohe von 1.500 EUR zzgl. MwSt. die
Studie Haustechnik-Zielgruppe Hauseigentimer 2025.

Auftraggeber:
Firma:

Ansprechpartner:

E-Mail:

Position/Funktion:

Datum, Ort, Unterschrift:

MarketingmaBnahmen
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Kontakt / Branchenerfahrung

Ihre Ansprechpartnerin fiir diese Studie ist:

————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————

Ronja Inhofer | . Marketinganalytikerin ' Seit 2005 forscht research tools |
; i M Sc. Planung und Partizipation ; i marketing- und wettbewerbsorientiert und
i ! TeI +49 691 55090383, Fax +49 691 55090384 1 positioniert sich als Marketingstudien-

i E Mail: ronja.inhofer@research-tools.net ! Spezialist.

' research tools In der Branche ,Haus und Garten‘ sind
; | Kesselwasen 10, 73728 Esslingen am Neckar . bisher Gber 170 Studien erschienen. |
i ! . www.research-tools.net . In der Studienreihe ,Zielgruppenstudien’

i L " sind bisher mehr als 150 Studien zu

. ! research tools: MarketingmaBnahmen erfassen — verstehen — bewerten. | unterschiedlichen Branchen erschienen. |

______________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

Zuletzt zur Haustechnikbranche erschienen:
5 = Marketing-Mix-Analyse Smart Home 2025 !
. = Werbemarktanalyse Warmepumpen 2025

Studie eVisibility Kopfhdrer und Lautsprecher 2025
Studie eVisibility Haussicherheit 2025

Studie eVisibility Torsysteme 2024 .
Werbemarktanalyse Heizungs- und Klimatechnik 2024 !

' Haus und Garten: seit 2020 mehr als 90 Studien veroffentlicht
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