>

Studiensteckbrief

Studie Kaffeemarkt-Zielgruppe
Premium-Kaffeemaschinen 2014

)
.

erarbeitet von:
research tools, Esslingen am Neckar

-Marie Cuyon/123rf.com

Oktober 2014

©J€a

T ——— Zielgruppe Premium-Kaffeemaschinen 2014

erfassen, verstehen, bewerten

%{ﬁ research tOOIS Studiensteckbrief Studie Kaffeemarkt-
XA



Informationen zur Studie (1)

Key facts (Auswahl)

>

Rund 7,4 Prozent der deutschen Gesamtbevdlkerung sind bereit, flr die Anschaffung einer
Kaffeemaschine 200 Euro oder mehr auszugeben. Dies entspricht etwa 5,2 Millionen Menschen.

Die Zielgruppe hebt sich hinsichtlich ihrer soziodemografischen Merkmale von der Gesamt-
bevolkerung ab. Knapp ein Drittel der Zielgruppe ist zwischen 40 und 50 Jahre alt und
Konsumspielraum und Bildungsniveau zeigen deutliche Unterschiede.

Das Kundenverhalten zeigt neben zielgruppenspezifischen Besonderheiten auch geschlechts-
spezifische Charakteristika hinsichtlich Verwendungshéaufigkeit und Verwendungsort von Kaffee und
der verwendeten Kaffeeart.

Die Markenanteile, Geschlechteranteile und Positionierungen bei Vollautomaten, Einzelportions-
maschinen und Filterkaffeemaschinen weisen deutliche Unterschiede auf. Eine Marke ist in allen
drei Markten aktiv und schopft das Kundenpotenzial Gberproportional gut aus.

Die Ausgabenbereitschaft offenbart eine deutliche Abh&ngigkeit von Alter, Berufstatigkeit,
Haushaltsgro3e und Region. Die Zubereitungsart weist nur geringe geschlechtsspezifische
Praferenzen auf.

Werbung im Internet empfindet die Zielgruppe als besonders lastig. Printmedien sind in der
Zielgruppe beliebter als in der Gesamtbevdlkerung.
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Informationen zur Studie (2)

Sie moOchten wissen:

welches Potenzial in der Zielgruppe Premium-Kaffeemaschinen vorhanden ist?

welche soziodemografischen Merkmale die Zielgruppe hat?

durch welches Kundenverhalten sich die Zielgruppe von der Gesamtbevolkerung absetzt?

welche Aspekte hinsichtlich Zubereitungsart und Maschinenart fir die Zielgruppe relevant sind?
welche Kaffeemaschinenmarken in der Zielgruppe erhdhte Anteile haben?

welche Mitbewerber in welchen Méarkten erfolgreich sind?

wo sich die Kaffeemaschinenmarken positionieren?

von welchen Parametern die Ausgabenbereitschaft abhangig ist?

welches Freizeitverhalten die Zielgruppe hat und wie die Mediennutzung der Zielgruppe aussieht?

Forschungsdesign:

Die vorliegende Studie basiert auf den im Rahmen der Markt-Media-Studie best for planning 2013
durchgefiihrten Interviews und analysiert deren Ergebnisse vor dem Hintergrund der hier betrachteten
Zielgruppe. Basis sind mundliche und schriftliche Interviews mit tiber 30.000 bevdlkerungsreprasentativ
ausgewahlten Personen, davon 2.249 Interviews aus der betrachteten Zielgruppe ,,Ausgabenbereitschaft
Premium-Kaffeemaschine 200 Euro und mehr®.

Die Studie enthalt 91 Seiten und ist fir 900 EUR zuzlglich Mehrwertsteuer erhaltlich. Sie wird als PDF-
Datei zur Verfiigung gestellt.
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Welche Geratmarken
schopfen ihr Potenzial in
der Zielgruppe gut aus?

Berufstitigkeit (Angaben in %)

Verwendete Kaffeeart* (Angabe

Abweichungen der Anteile Kaffee-Vollautomaten-Marken in der Zielgruppe Premium
Kaffeemaschine abziiglich Anteile Gesamtbevdlkerung* (Ang. jeweils in Prozentpunkten)

Quelle: best for planning

Welche soziodemo-
grafischen Besonderheiten
weist die Zielgruppe auf?

Quelle: best for planning 2013; = Marken, die bei Neuanschaffung in Frage kamen
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Marktorschung Premium-Kaffeemaschinen 2014
i Innovation und Handlungssicherheit

Anmerkung: Die Beispielseiten enthalten fiktive Daten
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Uber welche Medien
kann ich die Zielgruppe
erreichen?

Geschlechteranteile in der Zielg
Kaffee-Einzelportionsmaschine

Ausgabenbereitschaft Kaffee

Einstellung zur Werbung (Angabenin d
positiven und negativen Statements zur

schnittlichen Prozent, Zustimmung zu

——positiv Premium Kaffeemaschine = =positivinsgesamt
——negativ Premium Kaffeemaschine = =negativinsgesamt
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Quelle: best for planning 2013; = Marken, die bei Neuar
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Welche Altersgruppe hat das
grof3te Potenzial fir Premium-
Kaffeemaschinen?

Quelle: best for planning 2013 65
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Premium-Kaffeemaschinen 2014

Marktforschung
i Innovation und Handlungssicherheit

Anmerkung: Die Beispielseiten enthalten fiktive Daten
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Kontakt

Ihr Ansprechpartner fir diese Studie ist:

Uwe Matzner Geschaftsfuhrer, Diplom-Kaufmann,

Marktforscher BVM, Lehrbeauftragter fur Marktforschung
Tel. +49 711 55090381, Fax +49 711 55090384,

E-Mail: uwe.matzner@research-tools.net
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73728 Esslingen am Neckar
www.research-tools.net
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