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Informationen zur Studie

Ausgewahlte Key Facts:

» Unter den vier analysierten Social Media-Plattformen zahlen Facebook und YouTube zu den beliebtesten.
Plattformtbergreifend betragt der Nutzungsgrad 71 Prozent.

» Drei Arzneimittelhersteller heben sich in Facebook ab mit jeweils mehr als 500.000 Fans. Im Schnitt
werden auf dieser Plattform pro Jahr 99 Beitradge gepostet.

» Auf YouTube liegt die hdchste Anzahl an Abonnenten bei tber 68.000. Sechs Arzneimittelhersteller haben
ihre Abonnentenzahl innerhalb von zw6lf Monaten um mehr als 50 Prozent gesteigert.

» Weniger als die Halfte der Unternehmen betreibt einen offiziellen Account auf Twitter. Drei Anbieter
verzeichnen jeweils mehr als 700 Tweets im 12-Monats-Zeitraum.

» Die Marke an der Spitze der Instagram-Performance zeichnet sich durch eine hohe Anzahl an
Abonnenten sowie zahlreiche Interaktionen wie Reaktionen, Kommentare oder Shares aus. Im Schnitt
wurden innerhalb eines Jahres von den analysierten Arzneimittelherstellern 93 Beitrédge gepostet. Einige
Posts erzeugten mehr als 3.000 Likes.

» Sieben der zehn im Gesamtranking fihrenden Unternehmen sind auf allen vier Plattformen aktiv.
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Informationen zur Studie

Key Facts der Social Media-Plattformen:

Facebook
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3 Anbieter mit
>500.000 Fans
Arzneimittelhersteller

meiste I_Dostings In Social Media
auf Twitter

@Bayer

fizer_de
gganofi_DE Videos auf YouTube
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Informationen zur Studie

Nutzen und Umfang der Studie:

Detaillierte Analyse der Social Media-Performance [ 100 analysierte
Arzneimittelhersteller:
von 100 Arzneimittelherstellern =

= AbZ

auf den Social Media-Plattformen = Aliud

Facebook, Instagram, Twitter, YouTube = Bayer Vital
= Bencard Allergie
alle Informationen im Wettbewerbsvergleich = Bionorica

auf 133 PowerPoint-Seiten - Boehringer

= Bristol Myers Squibb
als PDF und PowerPoint-Datei kurzfristig verflugbar = Cellavent

» Chiesi

die Studie ist objektiv, unabhangig und neutral " Dermasence
= GSK

Nutzen: Benchmarks zur Social Media-Performance " HARTMANN

auf Anbieter- und Postingebene . j
4
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Informationen zur Studie

Konzeption:

Facebook Instagram

Interaktion Posts

Twitter YouTube
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Informationen zur Studie

Studieninhalte:

Die Studie analysiert unter anderem folgende Aspekte:

. = welche Anbieter sind bei den verschiedenen Erfolgskennzahlen die Benchmarks?

» auf welchen Plattformen setzen die Unternehmen ihre Schwerpunkte, wo haben sie Schwachen?
» welche Marken z&ahlen in den Social Media zu den Grol3en der Branche?

- = welche Anbieter verzeichnen das starkste Follower-Wachstum?

. = welches sind die erfolgreichsten Posts und Videos? !
. = welche Arzneimittelhersteller zeichnen sich aus durch besonders viele beliebte Posts und Videos?
. = welche Positionierung nehmen die 100 Unternehmen im Wettbewerbsvergleich ein?

Forschungsdesign: !

VICO als Social Media Monitoring-Anbieter stellt die Zahlenbasis fir diese Studie, research tools berechnet
. die Social Media-Performance und stellt die Ergebnisse zusammen. Fir 100 Arzneimittelhersteller wurden
auf Basis diverser Kennzahlen die Social Media-Performance auf den Plattformen Facebook, Instagram, ,
Twitter und YouTube flir den 12-Monats-Zeitraum 30. November 2021 - 29. November 2022 ermittelt und die :
- erfolgreichsten Posts und Videos vorgestellt. Die Studie wurde objektiv, unabhangig und neutral erstellt und
- ist im Dezember 2022 erschienen.

__________________________________________________________________________________________________________________________________
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Analysebeispiele (1)

Die Beispielseiten enthalten fiktive Daten

Prasenz auf Social Media-Plattformen Wel C h e Posts rag en m it h 0 h er

Interaktionsrate heraus?

Nutzungsgrad® der Social Media-Plattformen

Facebook W Facebook-Performance
Nei Gesamtranking Facebook (Index-Wert, alle Anbieter)
emn
5 F
an:
Rang Anbieter " Instagram-Performance
Anzahl |Ir1t
Ja
Ja 90% 16 | DR. KADE 71198) 3 Top Posts nachInteraktionsrate (Top 10)
95% 17 | STADA 5208
18 | axicorp 39949 | 2 Interakt-
Twitter YouTu 19 | EUBOS 2 260 Rang | Anbieter Datum Inhalt iur1“:= =
Ja 20 | Precon 1.387 Wir sagen DANKE flir fast 50,000 treus
80% Ja ) !
75% 21 | Infirmarius 711981 3 6 | Kneipp 20. Jan. 2022 | Fans und Follower! DANKE fur euer 029 | Link
22 | Bionarica 5.208 Feedback, eure |deen und eure .."
28 | SymbioPharm 399491 2 By working to develop personalized
Nein 24 ﬂnhl_m 2.260 7 jo:nson & 04, Feb, 2022 cancer theraples, we are committed to 0,29 Link
20% 25 | Queisser 1.387 onnson helping change the trajectory of cancer ..*
26 | Spitzner 71198 3 “GEWINNSPIEL"
" Al der Aabster mt anem affielen Accountaufderiewsdoen | 27 | neprosport 5.208 8 | Bad Helbrunner | 11. Feb. 2022 | Kennst du das? Der Winter zieht sich 029 | Link
i research tools Shuia 3 28 | Microfiorana 38849 | 2 schon so lange und der Fruhling lasst ..."
i e o 29 | Dr Wort 2250 Mit Aperino 72?den Sommer geniefen
30 | Or Loges 1.387 9 | Ssalus 03. Aug. 2022| Unser alkcholfreier Bio-Aperitif ist die 029 Link
e - Darl igt die Relation der Keanzahl des Anbiater .
Etuisrung: Der e 2ig o Rokn dor Karnzah dos Aok perfekte Erfrischung fir Heife
fii research tools i .Die warmen Monate stehen vor der Tur
S 10 | Padia 13, Jun. 2022 | und ihr wollt nicht jedes Mal zum 0,29 Link
Spielplatz, damit sich ever Kind bei "

Welche Plattformen werden
am haufigsten genutzt?

m
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Analysebeispiele (2)

Die Beispielseiten enthalten fiktive Daten

Twitter-Performance

Welche Marken sind bei
YouTube erfolgreich?

Anzahl der Interaktionen pro Tweetund 1.000 Follower (Top 10)

AgriEuro YouTube-Performance
Amgen _ Anzahl Abennenten (Top 30)
6. ereun
Bristol Myers._ Rang | Anbieter Anzahl YOUTUbE'PerfDrmance
Chiesi _ 1 | AbbVie 138.000 Anzahl Abonnenten, Posts, Interaktionen der Top 10 Anbieter bei YouTube
permasence NN | 2 | Octeprame 126200
Dr. Walz _ 3 | Precon 25.000 Abonnenten, Interaktionen w= Abonnenten e |nteraktionen e\fideos Posts
' 4 | Hevert 15500 75.000 1200
Micro Labs | | 5 | Cries 14.900
octapharma | || f2iceham 14500
7 | Retterspitz 12.000 50,000 | BOD
Takeda |NNNE] 8 | Sidroga 10.000
Teva |ER 9 | Almased 10.000
. % ) 10| Aristo 10.000 25,000 | 400
1 Pohl Boskamp 1.800
Barechaung: Interaktionen | (Fans*Posts) * 1000, und mehr als 10 T 12 MEDICE 1.800
i SymbioPharm 1.700
i research tools swget | 13 | Symb 0 o
Hesropaateatenn 14 | Amgen 1.700
ertamen, versishan, besenisn 1{?
15 | Alud 1.700
@
E:7d research tools e+
.
beliebtesten Tweets? i research tools et VICD
’ e i, b
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Analysebeispiele (3)

Die Beispielseiten enthalten fiktive Daten

Social Media-Positionierung Welche Anbieter Uberzeugen

mit einer breiten Performance?

Positionierung der Anbieter*

‘“’"‘“"173 Social Media-Performance
25
1 Ranking Social Media insgesamt* und nach Plattform (Range, Index)
63
CRCER o | Anbieter | Faceboo gGgcial Media-Performance
Ranq||nd
16 | Dr. Pfieger 16| 3 Verteilungder Indexpunkte der Top 10 Gesamtranking auf Plattformen und Kennzahlen
17 | SymbioPharm 20| 3
18 | axicorp 13| 4 » Facebook-F
19 | neprosport 15| & Bayer [l I ]| - Facevook-Fans
20_| abopham 213 Heroaite [ N I M 0 ool
56 21 | Aristo 3] 4 = Facebook-Interakt.
A vouTub [ 22 | Kreusser 15] 3 |onnson & Jonnson 1NN I N
5 | 23 | Pohl Boskamp 29| 3 p— T —— Instagram-Abonn.
68 24 Microflorana 13| 4 PP » Instagram-Beitrage
25 g::lda 5] 3 Movartis ”I" __— = Instagram-Interakt.
26 551 201 3
1t Top 10 Anter m Gasomianing 27 orhim 3] 4 Pascoe [N NN - rviter-Folower
research tools Sugat | 28 | EurimPharm 5] 8 prizer i I - Twiter-Tweets
Mebtrgeistemn 28 | ZeinPharma 29| 3 u Twitter-Interaktion
% es ] 4 Roche [ [N N N
G e Texeca [N R T
St =YouTube-Videos
Weled
% eleda l I_--I mYouTube-Interaktion
. 0% 20% 40% 60% 0% 100%
Welche Marken sind auf den o
H 1 Stutha Social Media-Perf
vier Plattformen die Benchmarks? fi research tools v T VICO
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Bestellformular

Ihre Bestellung nehmen wir gerne per formloser E-Mail oder mit ausgefiilltem Bestellformular entgegen.
E-Mail: uwe.matzner@research-tools.net

FAX: +49 (0)711 - 55090384

Auftragnehmer: research tools, Kesselwasen 10, 73728 Esslingen am Neckar
Hiermit bestellen wir zum Preis in H6he von 3.600 EUR zzgl. MwSt. die

Studie Social Media-Performance Arzneimittelhersteller 2022.

Auftraggeber:
Firma:

Ansprechpartner:

E-Mail:

Position/Funktion:

Datum, Ort, Unterschrift:
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Kontakt

Ihre Ansprechpartner fir diese Studie sind:

______________________________________________________________________________________________________________________________

' Bettina Schneiderhan o VICO ist bei seiner Griindung im Jahr 2005 |
Lo " das vierte Social Media Monitoring- |
' Sales Consultant " | Unternehmen weltweit. |
TeI +49 (0)711 78 78 29 701 i ' Ebenfalls seit 2005 positioniert sich !
bettlna schneiderhan@vico-consulting.com i research tools als Spezialist fir i
, | VICO Research & Consulting GmbH i . Marketinganalyse und erganzt mit der |
. Friedrich-List-StralRe 46 ! Studlenrelhe ,Social Media-Performance’
' 70771 Leinfelden-Echterdingen .| sein Marketinganalytik-Spektrum.
- Uwe Matzner Weitere Studien zur Pharmabranche:
| . | = Studie eVisibility Medikamente 2022
Geschaftsfuhrer . = Werbemarktanalyse Pharmazeutische
. Diplom-Kaufmann, Marktforscher BVM .1 Muskel- und Gelenkpraparate 2022 !
- Tel. +49 (0)711 — 55090381 . = Werbemarktanalyse Antiadiposita 2021 i
. uwe.matzner@research-tools.net ; » Studie Vergleichsportal-Marketing Fltnessﬂ
' research tools, www.research-tools.net . 1 Supplements 2021 .
Kesselwasen 10, 73728 Esslingena. N. | | = Studie Kundenpfade Healthcare 2021
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