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+++ 1&1 +++ 1NCE +++ A1 +++ Airalo +++ AY YILDIZ +++ congstar +++ Drei +++ EWE +++ fraenk +++ freenet +++ Holafly +++ Lebara +++ Magenta

+++ MTEL +++ O2 +++ sparhandy +++ Sunrise +++ Telekom +++ Vodafone +++ Wingo +++ und weitere 80 Mobilfunkanbieter +++ 1&1 +++ 1NCE +



2

Studiensteckbrief Studie Social Media-
Performance Mobilfunk 2026

Informationen zur Studie

Welche Social Media-Plattformen sind in meiner Branche von Bedeutung?

Auf welchen Plattformen setzen die Unternehmen ihre Schwerpunkte, wo 

haben sie Schwächen oder Lücken?

Welches sind die erfolgreichsten Posts und Videos?

Welche Anbieter stechen durch besonders viele reichweitenstarke Posts oder 

Videos hervor?

Wer sind die Benchmarks auf den Plattformen Facebook, Instagram, LinkedIn, 

TikTok, X, YouTube?

Welche Impulse kann ich aus den Aktivitäten meiner Wettbewerber ziehen? 

Welche Marken zählen in den Social Media zu den Großen der Branche?

Nutzwert der Studie:
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Informationen zur Studie

Key Facts der Social Media-Plattformen:

19 Anbieter mit

>100.000 

Followern

meiste Interaktionen:
@deutschetelekom

100 
Mobilfunk-
Anbieter

auf Social Media

meiste Videos:

dreioesterreich

Ø 38,4 Videos

pro Anbieter
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45%

aktive Anbieter

55 Posts 

mit >1.000 

Kommentaren

275
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Informationen zur Studie

100 analysierte 

Mobilfunkanbieter:

▪ …

▪ 1&1

▪ 1NCE

▪ A1

▪ Airalo

▪ Amiva

▪ AY YILDIZ

▪ B. Schmitt mobile

▪ beCHARGE

▪ Blau

▪ bob

▪ …

Detaillierte Analyse der Social Media-Performance

Rankings von 100 Mobilfunkanbietern, die auf Social Media aktiv sind

auf den Social Media Plattformen: 

Facebook, Instagram, LinkedIn, TikTok, X, YouTube

alle Informationen im Wettbewerbsvergleich auf 163 PowerPoint-Seiten

als PDF und PowerPoint-Datei kurzfristig verfügbar

die Studie ist objektiv, unabhängig und neutral

Nutzen: Benchmarks zur Social Media-Performance hinsichtlich

Followern, Beiträgen und Interaktionen

Nutzen und Umfang der Studie:
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Forschungsdesign

Konzeption:

Follower

Interaktionen Posts
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Informationen zur Studie

Forschungsdesign:

Für 100 Mobilfunkanbieter wurde die Social Media-Performance auf den Plattformen Facebook, Instagram, LinkedIn, TikTok, X und YouTube für 

den 12-Monats-Zeitraum 01. Oktober 2025 bis zum 30. September 2026 ermittelt und die erfolgreichsten Posts und Videos vorgestellt. Die Studie 

wurde objektiv, unabhängig und neutral erstellt und ist im Oktober 2026 erschienen.

Preis der Studie: Die 163 Seiten umfassende Studie kostet 3.800 EUR zzgl. Mehrwertsteuer. 

Studieninhalte:

Die Studie in Zahlen:

100 
Mobilfunkanbieter

6 
Social Media-Plattformen: 

Facebook, Instagram, LinkedIn, 

TikTok, X, YouTube

>100 
Top-Posts

gerankt nach Likes,

Kommentaren und

Interaktionsrate

über 22.000 
analysierte Posts,

mehrere Millionen

Abonnenten und zahlreiche

Interaktionen
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Analysebeispiele (1)

Die Beispielseiten enthalten fiktive Daten

Welche Plattformen werden 

am häufigsten genutzt?

Wie sind die Statistiken der 

Plattformen und der Anbieter?
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Analysebeispiele (2)

Die Beispielseiten enthalten fiktive Daten

Welche Anbieter stechen durch

eine hohe Interaktionsrate hervor?

Was sind die Videos mit

den meisten Aufrufen?
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Analysebeispiele (3)

Die Beispielseiten enthalten fiktive Daten

Welche Marken performen auf den 

sechs Plattformen am besten?

Welche Anbieter überzeugen

mit einer breiten Performance?
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Kontakt / Branchenerfahrung

Ihr Ansprechpartner für diese Studie ist:

Weitere relevante Studien zur Branche:

▪ Marketing-Mix-Analyse Smart Home 2025

▪ Studie Customer Journey Telekommunikation 2024

▪ Werbemarktanalyse Mobilfunk 2023

▪ Studie eVisibility Telekommunikation 2022

▪ Werbemarktanalyse Smartphones 2021

▪ Studie Social Media-Performance Festnetz 2020

Branche Telekommunikation: mehr als 40 Studien veröffentlicht.

André Muth Marketing Manager und Data Analyst

Master of Arts Soziologie 

Tel, +49 (0)711 - 55090381, Fax +49 (0)711 - 55090384

E-Mail: andre.muth@research-tools.net

research tools

Kesselwasen 10, 73728 Esslingen am Neckar

www.research-tools.net

research tools, Marketingmaßnahmen erfassen – verstehen – bewerten 

Seit 2005 forscht research tools 

marketing- und wettbewerbsorientiert und 

positioniert sich als Spezialist für 

Marketinganalyse, -controlling und 

-monitoring. 

Innerhalb der vergangenen drei Jahre

sind in der Themenreihe ‚Social Media‘

mehr als 20 Studien zu unterschiedlichen

Branchen erschienen.


