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Informationen zur Studie (1) 

Key facts (Auswahl) 

 Für die mediale Kommunikation haben die Unternehmen in Tourismus und Gastronomie innerhalb 
eines Jahres insgesamt über 1,5 Milliarden Euro ausgegeben. Im Vergleich zum Vorjahr sind die 
Ausgaben deutlich gestiegen. Zugleich hat die Anzahl der Werbungtreibenden etwas abgenommen. 

 Auf die drei größten der neun untersuchten Produktmärkte entfallen annähernd zwei Drittel der 
Werbeausgaben in Tourismus und Gastronomie.  

 Im Schnitt werden über 300.000 Euro pro Anbieter in mediale Kommunikation investiert. Die 
Anbieter im Produktmarkt Reiseportale liegen hier mit durchschnittlich 2,5 Millionen Euro deutlich 
darüber. 

 Mit 1.518 Unternehmen, die mediale Werbung als Marketinginstrument nutzen, stellt der 
Produktmarkt Restaurants im Betrachtungszeitraum den Produktbereich mit der größten Anzahl 
werbender Unternehmen dar.  

 Bei der Betrachtung der inhaltlichen Kommunikation der Top 10 Unternehmen wird deutlich, dass 
fast überall zwei Hauptpunkte als Nutzenargumente genannt werden: Der Preis und das Erlebnis 
bzw. die Erholung. 

 Im Mediensplit fällt auf, dass in drei der neun untersuchten Produktkategorien TV Werbung das 
wichtigste Medium ist. Ein Mix aller Medien ist in den Produktmärkten Luftfahrt und Reiseveran-
stalter zu finden.  
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Sie möchten wissen,  

 welche allgemeinen Werbeausgabetrends zu beobachten sind? 

 wer die werbeintensivsten und /- dynamischsten Unternehmen sind? 

 welche Unternehmen in welchen Produktmärkten investieren? 

 mit welchen Motiven die Unternehmen werben? 

 welche Entwicklungen in verschiedenen Produktmärkten zu erkennen sind? 

 mit welchen Slogans in der Werbung argumentiert wird? 

 welche Werbestrategien die 17 detailliert porträtierten Unternehmen anwenden? 

 

Kern der Analyse ist das Werbeverhalten der berücksichtigten Unternehmen in Tourismus und 
Gastronomie in Bezug auf die Produktmärkte Freizeitparks, Fremdenverkehr, Hotels, Luftfahrt, 
Reiseportale, Reiseveranstalter, Restaurants, Schifffahrt, Straßen- und Schienenverkehr. Diese Studie 
richtet sich an Marketingverantwortliche und Kommunikationsmanager sowie an sonstige Entscheider im 
Bereich Tourismus und Gastronomie. 

Informationen zur Studie (2) 
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Die vorliegenden Marktinformationen sind die Grundlage für eine klare Positionierung und adäquate 
Reaktionen auf Werbemaßnahmen der Wettbewerber. In der Studie wird der Markt des Tourismus und 
der Gastronomie aus Sicht der Anbieter analysiert.  

Forschungsdesign:  

Die Studie basiert auf Daten der Ebiquity Germany Werbedatenbank und analysiert für den Zeitraum 
Oktober 2013 bis September 2014 das Kommunikationsverhalten der gesamten Branche, sowie 
detaillierter für neun Produktmärkte und siebzehn besonders kommunikationsstarke Anbieter: 

 

 Accor Gruppe 

 AIDA Cruises 

 Air Berlin 

 Burger King 

 Deutsche Lufthansa 

 Deutsche Post Mobility 

 Flixbus 

 Fremdenverkehrsamt Deutschland 

 Fremdenverkehrsamt Österreich 

 
Die 298 Seiten umfassende Studie kostet 4.800 EUR zuzüglich Mehrwertsteuer. 

Informationen zur Studie (3) 

 Heide-Park Soltau 

 McDonald‘s Restaurant 

 NH Hotels 

 Phantasialand 

 Trendtours Touristik 

 Trivago 

 TUI Deutschland 

 Unister Holding 
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Beispielseiten (1) 

Die Beispielseiten enthalten fiktive Daten 

Welchen Produktmärkte 

zeigen eine Zunahme der 

Werbespendings? 

Welche Anzahl an Unter-

nehmen werben in den 

einzelnen Produktmärkten? 
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Beispielseiten (2) 

Die Beispielseiten enthalten fiktive Daten 

Welche Dynamik zeigen die 

Unternehmen im Produktmarkt 

Reiseportale? 

Welches sind die Newcomer 

im Werbemarkt Straßen- 

und Schienenverkehr? 
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Beispielseiten (3) 

Die Beispielseiten enthalten fiktive Daten 

Welche Werbeträger 

überwiegen im Produkt-

markt Freizeitparks? 

Welche Argumente und 

Slogans kommunizieren 

die Unternehmen ? 
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Beispielseiten (4) 

Die Beispielseiten enthalten fiktive Daten 

Welchen Mediensplit 

wählen die Unternehmen? 

Welche Motive werden 

für die Kommunikation 

genutzt? 
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Jüngste weitere Studien zur Tourismusbranche: 

 Studie Reisemarkt-Zielgruppe Online-Bucher (August 2014) 

 Studie Reisemarkt-Zielgruppe Städtereisende (Mai 2014) 
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